Formation continue experts et laboratoires « sols »

Obtention de I’agréement laboratoires (suite)
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& Enquéte technique : déroulement

«  Documents de réeférence :
—  Décret du 5/12/2008 sur la gestion des sols (avec annexe |)
—  AGW du 27/05/2009 relatif a la gestion des sols
-  CWEA

«  Enquétes techniques
—  Du08/2010 4 10/2013

— 12 laboratoires soumis a enquéte technique
—  Agréés pour 5 ans : 5 laboratoires en 12/2012 et un en 04/2013
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Enquéte technique : deroulement

«  Enquéte technique en detail :

—  Examen de documents préparatoires envoyés par le laboratoire
(procédure de validation, meéthodes d’essais, rapport d’audit externe,
LQ, ¢tat d’avancement d’accréditation pour les meéthodes CWEA)

—  Enquéte sur site :

. visite installations, équipements, activités, gestion du personnel, installations et
conditions ambiantes, méthodes d’essais et validation des méthodes, gestion des
équipements, manutention des objets d’essais, rapports d’essais, tragabilité,
gestion des essais et revues de contrats

. Remise d’échantillons a analyser par le laboratoire
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& Enquéte technique : non-conformites

«  Parmi les NC relevees pour les 6 laboratoires agrees :
— 10 a 16 NC/remarques relevées par laboratoire

résultat Hg; 1

Suivi des équip./fiches de
vie; 2

&
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& Enquéte technique : non-conformités
«  Connaissance du CWEA :

—  D’ensemble des labos ne maitrisaient pas le CWEA => prise de
connaissance, bilan des différences et planning (validation,
application, accreditation)

«  Personnel:

—  Probleme de la personne habilitée/signature des rapports

—  Peu ou pas de définition des criteres d’habilitation

—  Pas de récapitulatif des compétences ou mangue de mise a jour
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& Enquéte technique : non-conformites

° Traitement des EIL:

—  Manque de suivi ou traitement tres sommaire des résultats hors
controle

—  Prise en charge différente par rapport aux échantillons réels

—  Pas de suivi des Z-scores

—  Pas de suivi par équipement ou d’enregistrement de 1’équipement
utilisé pour I’interlabo

«  Préparation et pré-traitement des echantillons
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& Enquéte technique : non-conformites

Rapports d’essais/remise de résultats:
—  Pas de visualisation des chromatogrammes
—  Pas de mention du logo d’accreditation
—  Confusionentre LD et LQ
—  Pas de mention de réserve en cas de dépassement dé¢lais,. ..
—  Ambiguite sur la présentation des résultats (sur sec ou non)

«  \alidation des méthodes
—  Procédure de validation (incomplete, ne correspondant pas a la
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Enquéte technique : non-conformites

«  Limites de quantification
—  LQ non conformes au CWEA
—  Confusion des termes LD, LQ et LR
—  LQ réelles # LQ annoncées par le laboratoire
—  Pas de validation des LQ

Limite de détection :
Valeur mesurée, obtenue par une procédure de mesure donnée, pour laquelle la probabilité de déclarer faussement
I’absence d’un constituant dans un matériau est 3, étant donné la probabilité a de déclarer faussement sa présence
[ISO/IEC Guide 99 :2007, 4.18]
Notes : - 'UIPAC recommande des valeurs de o et 3 égales & 0.05.
- Le terme « sensibilité » est & proscrire au sens de limite de détection.
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g Maintien de I’agrément

Maintien de I’agrément:

—  Bilan et état d’avancement des actions correctives a transmettre pour
le 30/10/2014 (cas des 6 laboratoires agréés (12/2012)) : doc. en
cours d’examen.

—  Par la suite, différentes pistes envisagées pour le suivi:
. Etude documentaire
. Participation aux audits BELAC, comme autorité compétente
. Visite sur site
Participation obli par I’ISSeP de I’ISO 17043

atoire a un EIL (Mise en place
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Questions — reponses
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Formation continue 25 novembre
pour les experts et labos « sols »

C’était : Obtention de 'agrément laboratoire
(partie 2)

Par : Rose Detaille.
A suivre : Le GRER pour les labos.
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